MANUAL

Instrucciones generales
para la instalacidény uso
de las estufas

CUMPLE LA NORMA EUROPEA EN 13240

Todos nuestros aparatos cumplen las normas en vigor y responden a las exigencias
de seguridad.La instalacién de nuestros aparatos debe ser efectuada por personal
competente, conforme al D.T.U.24.2.2.

TODAS LAS REGLAMENTACIONES LOCALES Y NACIONALES, ASi COMO LAS QUE SE REFIEREN
A LAS NORMAS NACIONALES Y EUROPEAS, DEBEN SER RESPETADAS
DURANTE LA INSTALACION Y UTILIZACION DEL APARATO

Consultar atentamente las instrucciones generales y el complemento
instrucciones particulares entregados con le aparato
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REGLAS DE INSTALACION

TIRO

La depresion en el conducto de humos debe estar situada entre 6 y 12 Pascales. Esta medida se
comprueba en caliente con la ayuda de un manémetro. Un moderador de tiro es necesario en casi todos
los casos para regular le tiro hasta los valores preconizados.

Esta prohibido empalmar el aparato con un conducto de humos que esté siendo utilizado por otros
aparatos.

VENTILACION DEL LOCAL DONDE ESTA INSTALADO LE APARATO

Le funcionamiento del aparato, necesita una aportacion de aire suplementario al que es necesario para
la renovacion de aire reglamentario. Esta aportacion de aire es obligatoria cuando la habitacion esta
equipada de una ventilaciéon mecanica. La toma de llegada de aire debe estar situada directamente al
exterior o dentro de un local ventilado hacia el exterior y ser protegida con una rejilla.

La salida de llegada de aire debe estar situada lo mas cercana posible al aparato. Debe ser posible
obturarla cuando llega directamente en la pieza. Durante el funcionamiento del aparato, asegurarse
que esta libre de cualquier obturacién. La seccion de llegada de aire debe ser, al menos, igual a un
cuarto de la seccién del conducto de humos, con un minimo de 50 cm2.

Puede ser necesario parar el extractor de ventilacion mecanica, para evitar el retroceso de los humos
en la habitacién cuando se abre la puerta del aparato.

Si otros aparatos de calefaccion van a funcionar simultaneamente, prever secciones de llegada de aire
suplementarias para esos aparatos.

EMPLAZAMIENTO DEL APARATO

Le aparato debe estar situado sobre un suelo con una capacidad de carga suficiente. Si una construccion
existente no satisface esta condicion previa, deberan ser tomadas medidas adecuadas (ejem: la
instalacion de una placa de reparto de cargas), para permitir al suelo soportar este aparato.

El emplazamiento del aparato debe permitir un acceso facil para su limpieza, asi como la del conducto
de empalme y conducto de humos.
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REGLAS DE UTILIZACION

Utilizar unicamente los combustibles recomendados: lefa dura (Haya, Carpe, roble), seca (menos de
20% de humedad, es decir 2 afios de almacenamiento bajo cubierta después del corte) y con medidas
adaptadas a las caracteristicas del aparato.

Evitar el uso de maderas resinosas (pino, abeto...) que necesitan un mantenimiento mas frecuente del
aparato y del conducto.

El cajon de cenizas debe siempre quedar en el aparato, salvo en el momento de vaciarlo.

Hay que sacar las cenizas diariamente. Vaciar el contenido del cenicero en un recipiente metalico o
ininflamable exclusivamente reservado para este uso. Las cenizas, aun con aspecto de estar frias,
pueden permanecer todavia calientes después de un cierto tiempo de enfriamiento.

Durante el funcionamiento, las piezas de maniobra y la manilla de la puerta pueden estar muy calientes.
Para evitar las quemaduras, usar la “mano fria “adjuntada con el aparato.

El funcionamiento continuo a marcha lenta, sobre todo durante las épocas templadas del afio (tiro
desfavorable) y con madera himeda, lleva a una combustién incompleta que favorece los depésitos de
bistre y alquitran :

- Alternar los periodos de marcha lenta con la vuelta a funcionamiento en marcha normal.

- Favorecer una utilizacién con pequefias cargas.

CONSEJOS DE MANTENIMIENTO

Le deshollinado en el conducto de humos debe ser efectuado por especialistas, por lo menos dos veces
al afo; una durante el periodo de encendido. En esta ocasion haced limpiar y verificar el conjunto del
aparato y del conducto de empalme por un técnicocompetente que :

- Limpiara totalmente la estufa; verificara las uniones de las diferentes piezas; desmontara y controlara
el deflector y su posicién, debiendo estar éste inclinado en apoyo en la parte alta y mantenido hacia
abajo sobre el fondo.

- Procederd, si es necesario, al recambio de los componentes usados (junta de puerta sobre todo).

Después de un periodo sin funcionar, verificar que el conducto no esté obstruido antes de volver a
encender.

NO UTILICE SPRAY PARA LIMPIAR EL CRISTAL. SU DISPERSION EN SUPERFICIES DE
FUNDICION PINTADA DANA SU RECUBRIMIENTO DE FORMA IRREVERSIBLE !

REGLAS DE SEGURIDAD

Los objetos con materiales inflamables o degradables por efecto del calor, deben estar guardados por lo
menos a una distancia de 1,5 m. de todas las superficies de la estufa. Lo mismo para la ropa que,
eventualmente, es colocada a secar delante de la estufa.

Si se declara un fuego en la chimenea, en primer lugar: cerrar la puerta de carga de lefia; en segundo
lugar: cerrar la llegada de aire primaria y secundaria y comunicar inmediatamente con las autoridades
locales de incendios. Durante el funcionamiento, todas las superficies del aparato estan calientes.
jCuidado con las quemaduras!.

Evitar instalar la estufa en un sitio donde haya mucho paso.

Nunca intentar modificar el aparato.

No cargar nunca el aparato con cantidades de lefia superiores a las indicadas en los "consejos de uso"
(es decir, menos de la mitad de la altura de la camara de combustion).

Queda prohibido el uso de combustibles no recomendados y no adaptados al aparato, incluidos los
combustibles liquidos.

La camara de combustién debe permanecer siempre cerrada, excepto para recargar y eliminar la ceniza.
No hay que recalentar el aparato.

Queda prohibido utilizar el aparato como incinerador.

Se recomienda utilizar las piezas de recambio del propio constructor.
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CAUSAS DEL MAL FUNCIONAMIENTO

SITUACION ' PROBABLE CAUSES

|
| Utilizar madera dura de al menos 2 afios de corte y que haya sido almace
: nada bajo un refugio ventilado.

|
1 Para el encendido, utilizar papel arrugado y pequefia madera muy seca.
: Para el mantenimiento del fuego, utilizar lefios partidos.

|
1 Utilizar madera dura que suelta mucho calor y produce buenas brasas

Le fuego prende mal e e Elnaalcalead } (carpe, roble, fresno, arce, abedul, olmo, haya...).

|
|
|
|
|
|
El fuego no se : ,
mantiene ) A q " - : : Abr!r comgletamente el reglsFro de admlsmnl de aire primario.
| , Abrir la rejilla de entrada de aire fresco exterior.
I
|
|
|
|
[
|
|
|
|

‘ mecanico si es necesario.
| | : Verificar que el conducto de humo esté conforme.

777777777777777777777777777777777777 I . . . S
| Cerrar parcial o completamente, regulando el registro de aire primario en
: la fachada del aparato.

:Verificar que la chapaleta de tiro no se haya quedado abierta.

Leifuegoissjacelera | \ Instalar un moderador de tiro.

\ No hay que quemar continuamente, lefia pequefia, gavilla, restos de
! carpmtena (madera contrachapada, paleta...).

Emanacién de humos
al encender : Dentro de una habitacién equipada con una VMC, entreabrir una ventana

| que dé hacia el exterior hasta que el fuego esté bien lanzado.

Verificar la conformidad del conducto de humo y su aislamiento.
Verificar que el conducto no esté obstruido, efectuar un deshollinado

Emanacién de humos !
durante la combustién |

I En las habitaciones equipadas de una VMC, es necesario instalar una
: llegada de aire exterior complementaria, apropiada a la chimenea.

Calefaccion
insuficiente

(rejilla de entra a, de

1 Veri icar el circuito de conveccién ifusion, conducto
‘ de aire).
| , Verificar que las piezas vecinas estén equipadas de rejilla de aeracion para

\ favorecer la circulacion de aire caliente.

Mala mezcla de aire caliente
de conveccion

‘ Instalar una rejilla de llegada de aire (toma de aire con regulacién) seccién
‘ de 4 dm’ minimo (20x20 cm por ejemplo) cerca de la chimenea

‘ , Utilizar madera seca de un arbol con hojas, conservado durante 2 afios a

\ cubierto.

! Ausencia de llegada de aire

. ) | del exterior
Le cristal se ensucia I e e e e e

rapidamente !" Utilizacion de madera himeda
| 0 no adecuada

: Verificar el estado de los empalmes ignifugos.
1 Ensanchar los intersticios entre el cristal y el marco de la puerta, afadiendo
: en los sitios de fijacién empalmes mas gruesos.

: Verificar la circulacion de aire recuperando el calor del aparato, aumentar
: las aperturas y las rejillas de ventilacion.

1 Verificar que el sistema de aeracion no esté obstruido por las rejillas

‘ cerradas, utilizar rejillas no ajustables. Vaciar cada dia le cenicero.

por las rejillas

|
Uso réapido de los : Ventilacion insuficiente del aparato.
elementos de hierro. : Falta de ventilacion por el cenicero
Rejilla deformada | para la rejilla

|

: Utilizar el liquido de manera que no se cuele debajo del cristal o limpiar
\ con un producto espuma.

La junta de la puerta
se despega

Utilizacion abusiva de liquido
abrasivo cuando se limpia le cristal

: Utilizar madera seca de un arbol con hojas, conservado durante 2 afios
, @ cubierto. Cuidado, la madera recién cortada contiene méas o menos 5 L
I de agua para 10 kg.

Condensacioén dentro
del aparato

Combustién de madera humeda

|
|
|
|
|
|
|
|
|
I
|
|
|
I
|
|
|
!
|
Entrada de aire insuficiente !
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
I
|
|
a fuego lento y ventana cerrada :

B Este signo os recomienda llamar a un profesional cualificado para efectuar estas operaciones.
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GARANTIA CONTRACTUAL

Garantia comercial de aplicacion para el consumidor.

Para su informacion, ademas de las garantias legales, INVICTA GROUP ofrece tnicamente al consumidor, y, por lo tanto, no al cliente
profesional, una garantia contractual para los hogares de lefia, insertables, estufas de lefia, estufas de pellets, estufas de gasoil, hornos de
lefia, hornos de gasoil, estufas hidro, aparatos de calefaccion con gas y de coccion en las condiciones siguientes y sin perjuicio del cobro
de la factura emitida por INVICTA GROUP. Si surge algtn problema en la aplicacién de esta garantia, y antes de iniciar cualquier accion
judicial, el consumidor tendra la posibilidad de buscar una solucién amistosa, dirigiéndose, en particular, al servicio posventa de INVICTA
GROUP. De conformidad con el articulo L 217-16 del Codigo de consumo: "cuando, durante el periodo de validez de la garantia comercial
que le fue otorgada en el momento de la adquisicion o de la reparacién de un bien mueble, el comprador pide al vendedor una reparacién
cubierta por la garantia, se afadira al periodo de validez de la garantia restante un periodo de inmovilizacién de al menos siete dias.

Este periodo empezara a correr a contar de la solicitud de intervencién del comprador o de la puesta a disposicién del bien incriminado,
para su reparacion, si esta puesta a disposicién es posterior a la solicitud de intervencion”.

Territorialidad

La garantia comercial del consumidor sera de aplicacion en todos los paises en los que se venden los Productos de INVICTA GROUP.
Contenido y validez

Aparatos de calefaccion (hogares de lefia, insertables, estufas de lefia, estufas hidro, estufas de pellets, estufas y hornos de gasoil, hornos

de lefia, aparatos de calefaccion de gas):

Se garantizan los cuerpos de calentamiento (piezas no removibles) para el consumidor, a partir de la fecha de entrega por el transportista

o en el punto de venta, garantia que tendra el periodo de validez siguiente:

- 5 afios para hogares de lefias, insertables, estufas de lefia e hidro, comercializados bajo las marcas INVICTA, LAUDEL o DEVILLE,

- 2 afios para las estufas de pellets comercializados bajo las marcas INVICTA, LAUDEL o DEVILLE,

- 2 afios para las estufas y hornos de gasoil comercializados bajo las marcas INVICTA, LAUDEL o DEVILLE,

- 2 afios para los hornos de lefia comercializados bajo las marcas INVICTA, LAUDEL o DEVILLE,

- 2 afios para los aparatos de calefacciéon con gas comercializados bajo las marcas INVICTA, LAUDEL o DEVILLE.

Tendran una garantia de 2 afios las partes eléctricas (extractor, ventilador, tarjeta electrénica) de las estufas de pellets comercializadas bajo

las marcas INVICTA o DEVILLE, asi como las partes eléctricas (tarjeta electrénica) de los aparatos de calefaccién con gas comercializados

bajo las marcas INVICTA, LAUDEL o DEVILLE.

Se garantizan los demas componentes, tales como:

- cerrojos, perneria, ventiladores, circuitos impresos, interruptores, terminales, cables eléctricos, conductas eléctricas para hogares,
insertables, estufas de lefia comercializados bajo las marcas INVICTA, LAUDEL o DEVILLE,

- cerrojos, perneria, placas de decoracion, deflectores de estufas de pellets comercializados bajo las marcas INVICTA, LAUDEL o DEVILLE,

- cerrojos, perneria, distribuidores, botones, quemadores de estufas y hornos de gasoil comercializados bajo las marcas INVICTA, LAUDEL
o DEVILLE,

- empufaduras, perneria, ladrillos, termémetros de las estufas de lefia comercializadas bajo las marcas INVICTA, LAUDEL
o DEVILLE,

- empufaduras, perneria, quemadores de los aparatos de calefaccion con gas comercializados bajo las marcas INVICTA, LAUDEL o

DEVILLE,para el consumidor durante un periodo de validez de 2 afios, a contar de la fecha de entrega por el transportista o en el punto de

venta. Se aplicara la garantia durante ese periodo, para cualquier defecto de material o de fabricacién, siempre y cuando se hayan utilizado

de forma correcta los aparatos cumpliendo con las instrucciones de uso que se suministran con el aparato y con toda normativa de
aplicacién. Para poder atender cualquier reclamacion, se solicitara la presentacion del justificante de compra del producto (factura, ticket de
caja detallado), asi como las fotos del producto. Sélo sera valida la garantia si se ha instalado el aparato en el lugar cuya direccién figura en
el certificado de garantia suministrado con el aparato y si el comprador ha registrado la garantia en la pagina Web www.invicta.fr o por
teléfono llamando al nimero gratuito 0.809.10.00.13, y cabe sefialar que el consumidor sigue teniendo la obligacién de presentar, en
cualquier caso, un justificante de compra del producto para que sea de aplicacion de la garantia.

La garantia se limita a la sustitucion gratuita de las piezas reconocidas como defectuosas, previo control por INVICTA GROUP.

Si es demasiado costosa la sustitucion de estas piezas, INVICTA GROUP podra decidir sustituir el producto. No se podra demandar a

INVICTA GROUP en ningln caso, en aras de indemnizacién por dafos y perjuicios sea cual sea la denominacion o forma de la misma.

INVICTA GROUP quedara liberada de cualquier tipo de obligacion relativa a la garantia en caso de instalacion del Producto no conforme

con las prescripciones legales, normativas o administrativas, asi como con las reglas del arte, o en caso de modificacion del producto.

Quedara excluida la garantia comercial en caso de uso profesional.

Otras exclusiones de la garantia comercial:

Las piezas removibles exteriores,

* El desgaste normal del producto, como, por ejemplo: cambios del aspecto (color, brillo) o corrosién de las piezas exteriores, asi como de
las piezas internas moviles o fijas, de acero o de fundicién, del Producto.

* Las consecuencias de un mantenimiento incorrecto o de una falta de mantenimiento del Producto, de un accidente, negligencia o error de
manipulacion del Producto y, en generar del incumplimiento de los Consejos de utilizacion y mantenimiento y, en particular, del requisito
de mantenimiento realizado por un personal cualificado,

* Dado que el cristal resiste una temperatura de 750°C y que las temperaturas de la camara de combustiéon nunca alcanzan esta
temperatura, no puede producirse rotura del cristal debido a un recalentamiento. Asi pues, no entra en la garantia la rotura de cristal
causada por cualquier tipo de manejo o manipulacién incorrectos del aparato.
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GARANTIA CONTRACTUAL

* Las juntas de cualquier tipo de aparato de calefaccion, los crisoles para las estufas de pellets y las bujias tanto para las estufas de pellet
como los aparatos de calefaccion con gas, que se consideran que son piezas de desgaste,

*® El combustible empleado y el conducto del aparato que no dependen del fabricante, las piezas del hogar en contacto directo o no con el
combustible en ignicién, tales como:
- placas de decoracion, rejillas para hogares, deflectores, parrillas para hogares, insertables, estufas hidro y de lefia comercializados bajo
las marcas INVICTA, LAUDEL o DEVILLE,
- placas de decoracion y deflectores para estufas de pellets comercializados bajo las marcas INVICTA, LAUDEL o DEVILLE,
- tubos difusores, mechas, mecheros, anillos de fundicién de estufas y hornos de gasoil comercializados bajo las marcas INVICTA, LAUDEL
o DEVILLE,
- ladrillos refractarios, rejillas para hogares, deflectores para estufas de lefia comercializados bajo las marcas INVICTA, LAUDEL o DEVILLE,
- placas de decoracion y deflectores de los aparatos de calefaccion con gas comercializados bajo las marcas INVICTA, LAUDEL o DEVILLE.
También estan excluidas de la garantia las averias causadas por los érganos mecanicos o eléctricos que no haya suministrado el fabricante
del Producto y/o prohibidos por los dispositivos legales que rigen los aparatos de calefaccion.
Los dafios ocasionados por el uso de cualquier combustible distinto al previsto para el Producto en cuestion.
Correran a cargo del Cliente los gastos de desplazamiento, transporte, mano de obra, embalaje, desmontaje y las consecuencias
de la inmovilizacion del aparato, resultantes de las operaciones de garantias.
La garantia no cubre cualquier dafo, total o parcial, directo o indirecto, causado por una utilizacién no conforme con las
prescripciones de utilizacién y/o mantenimiento, anormal, negligente o improcedente o resultante de una causa ajena a las
cualidades intrinsecas del Producto.
Transferencia de la garantia
La garantia esta vinculada al Producto vendido por INVICTA GROUP, la adquiere automaticamente cualquier nuevo propietario
por el periodo de validez restante.
Precio de la garantia
La garantia comercial anteriormente descrita no supone ningiin pago por parte del consumidor.

COMPLEMENTO A LA GARANTIA CONTRACTUAL
Disposiciones legales
Independientemente de la garantia comercial, INVICTA GROUP indica a los Clientes consumidores que también se benefician de las
garantias juridicas siguientes:
INVICTA GROUP tiene la obligacién de ofrecer la garantia legal de conformidad estipulada en los articulos L. 217-1y siguientes del Codigo
de Consumo y la relativa a los defectos de la cosa vendida, en las condiciones previstas en los articulos 1641 a 1648 y 2232 del Codigo Civil:
- Articulo L217-4 del Codigo de Consumo: "El vendedor entregard un bien conforme con el contrato y responde de los defectos de
conformidad existentes en el momento de la entrega. También responde de los defectos de conformidad relacionados con el envase, las
instrucciones de montaie o instalacién, cuando esté la misma a cargo suyo, de acuerdo con el contrato, o si se ha realizado bajo su
responsabilidad."
- Articulo L217-5 del Codigo de Consumo: "El bien es conforme al contrato:
1° Si es apto para el uso cominmente esperado para un bien similar y, en su caso:
- Si cumple con la descripcion hecha por el vendedor y posee las cualidades que éste presentd al comprador en forma de muestra o modelo;
- Si presenta las cualidades que un comprador puede esperar legitimamente, teniendo en cuenta las declaraciones pablicas hechas por el
vendedor, el productor o su representante, en particular en la publicidad o el etiquetado;
2° 0'si presenta las caracteristicas definidas de comin acuerdo por las partes o es propio para cualquier uso especial requerido por el
comprador, manifestado al vendedor y que éste acept6".
;iAIrECUIO 1217-12 del Cédigo de Consumo: "La accidn resultante de la falta de conformidad prescribe a los dos afios, a contar de la entrega
el bien."
- Cuando solicita la ejecucion de la garantia legal de conformidad, el consumidor:
dPlfeCde elegir entre la reparacion o sustitucion del bien, con sujecién a las condiciones de costos previstos por el articulo L. 217-9 del Cédigo
el Consumo;
Estd eximido de demostrar la existencia del defecto de conformidad del bien durante los seis meses posteriores a la entrega del bien.
Este plazo se ampliard a veinticuatro meses a partir del 18 de marzo de 2016, excepto para los bienes de segunda mano.
- Articulo 1641 del Codigo Civil: "El vendedor estd obligado a ofrecer la garantia por defectos ocultos de la cosa vendida que la hicieran no
apta para el uso al que se desting, o que redujeran tanto este uso que, de saberlo el comprador, no la hubiera adquirido o la hubiera
adquirido a menor precio."
- Articulo 1644 del Codigo Civil: "En el caso de los articulos 1641y 1643, el comprador puede elegir entre devolver la cosa y recuperar el
precio, o conservar la cosa y recuperar una parte del precio, de acuerdo con una decision pericial.”
- Articulo 1648, apartado uno del Cadigo Civil: "La accidn relacionada con los vicios redhibitorios debe ser interpuesta por el comprador en
un plazo de dos afios a contar del descubrimiento del vicio. *

- NOMBRE Y DIRECCION DEL GARANTE: INVICTA GROUP SAS, ZI LA GRAVETTE, 08350 DONCHERY.
invicta group|

LAS EXCLUSIONES DE GARANTIA ANUNCIADAS SE APLICAN SOLAMENTE A LA GARANTIA CONTRACTUAL
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