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Dziekujemy za zakup pieca INVICTA!

Aby optymalnie wykorzystac funkcje urzadzenia,
nalezy uwaznie przeczytac ogolne i techniczne instrukcje.

Gwarancja prawna i gwarancja handlowa
Aby skorzystac z gwarancji, nalezy zarejestrowac piec na stronie
www.invicta.fr/en/product-registration/

Ksigzka serwisowa
Do pobrania na stroniewww.invicta.fr/fr/services-et-support/carnet-entretien

PODCZAS PRACY WSZYSTKIE POWIERZCHNIE
URZADZENIA SA GORACE.

UWAZAC NA OPARZENIA!

NIE INSTALOWAC URZADZENIA W MIEJSCU O DUZYM
NATEZENIU RUCHU.

ZGODNY Z NORMA EUROPEJSKA
Wszystkie nasze urzadzenia sg zgodne z obowigzujacymi normami i spetniajg wymogi bezpieczenstwa.
Instalacja naszych urzadzen nalezy powinna by¢ wykonana przez wykwalifikowany personel zgodnie z jednolita
dokumentacja techniczna. 24.2.2.



1. Zgodnos¢ z przepisami i . .

o Instalacja pieca |g)odlega obowiazujacym krajowym przepisom ustawowym i
WK onawczym. Podczas instalacji produktu nalezy przestrzegac wszystkich
|okalnych ,rzhep|sow, w tym przepisow odnoszacych sie do norm krajowyc!
i europejskich, . X _ )

o Piec ngo]ze byc oddany do uzytku dopiero po kontroli przez uprawnionego
inspektora zgodnie z przepisami krajowymi. . L

¢ Przed zamontowaniem nowego pieca skontaktowaC sie z wiasciwymi
wiadzami zgodnie z przepisami obowiazujacymi w danym kraju.

2, Bezpieczenstwo L o, ) L

Uwa%a: Aby zapewnic optymalna wydajnos¢ i bezpieczenstwo, instalacje pieca

Invicta nalezy doo_wiel_'zyc wykwalifikowanemu instalatorowi. i ]
Wszelka modyfikacja przez dystrybutora, instalatora lub qutkownlJ(a
koncowegp moze wplynac na prawidlowe dziatanie urzadzenia i jego elementow
bezpieczénstwa, Dotyczy to rowniez instalacji akcesoriow |ub~wyposazenig
opcjonalnego niedostarczonego przez firme Invicta. N|ebeﬂa|ecz,ne mogqhbyc
rowniez démontaz lub usuwanie czesci lub elementow odpowiadajacych za
Wawudlowe_dzuatamel bezpieczenstwo pieca, ) o
le wszystkich tych przypadkach producent jest zwolniony z odpowiedzialnosci
za produkt, a gwarancja zostanie uniewazniona.
rl;'rzep y ogoln
rze

e

mioty wykonane z materiatow fatwopalnych lub materiatow, ktdre
ulegaja zniszczeniu pod wptywem qeﬁla, musza znajdowac sie w odlec[;loscl
co najmniej 1,5 metra od wszystkich powierzchni pieca (w Szczegonosci
odziez lub JJrzedmloty pozostawione przed urzadzeniem do wyschniecia).

o W przypadku wybuchu pozaru nalezy zamknac drzwiczki zatadunkowe,
ntas epnie wloty powietrza pierwotnego i wtornego i niezwiocznie wezwac
straz pozarna.

. P_odc_zgs pragy wszystkie powierzchnie urzadzenia s3 gorace: uwazac, aby
sie_nie poparzyc!

. U_ﬁikac’ Instalpwania pieca w miejscach 0 duzym natezeniu ruchu.

« Nigdy nie probowac modyfikowaC urzadzenia. N .

¢ Nigdy nie wkfadac do pieca wieksze] ilosci drewna niz podana w karcie
technicznej (mniej niz potowa wysokosci komory spalania). Zabronione jest
uzrwanﬂ; oparl]u niezalecanego i nieodpowiedniego dla urzadzenia, w gym

aliw ptynnych.

. omor%_ spgla_nia musi by¢ zawsze zamknieta, z wyjatkiem zatadunku i
usuwania popiotu. X L

o Zabrania sie uzywania urzadzenia do palenia Smieci.

. Nalezy obowigzkowo uzywac czesci zamiennych producenta.

b. Srodki ochrony przeciwpozarowej .

o Pjec nalezy instalowac z rura przytaczeniowa zgodng z norma CE. Nalezy
rowniez zachowaC wymagang, minimalng odleglosc miedzy rurami a
materiafami palnymi, ~ . . o

. Elpei(wmg sie, ze meble i inne fatwopalne materiaty nie znajduja si¢ zbyt

isko pieca,

. P_oczek%g az ogien sam zgasnie. o X .

o Piec bardzo sueYna rzewa po wiaczeniu i moze spowodowa¢ poparzenia
kazdej osoby, ki ie.

.oraggo dotkni L

o Poczekac, az piec gstygnie, aby usunac popiot.

c. Miejsce instalacji urzadzenia L
Urzadzenie nalezy ustawi¢ na podiodze o wy,starcza]qce& nosnosci., Jesli
istniejacy budynek nie spetnia tego warunku, nalezy podjac odpowiednie $rodkj
(np. zainstalowac plyte rozktadajaca obciazenie), aby podtoga mogta utrzymac
urzadzenie. Umiejscowienie urzadzenia musi umozliwiaC tatwy dostep w celu
wyczyszczenia urzadzenia, przytgcza komingwego i przewodu kominowego.

-]
o
2
5=

. W przypadku pozaru i
o ZamknaC wszystkie klapy i wioty powiefrza.
Drzwiczki komory spalania powinny byc zamkniete.

Sprawdzi¢, czy na strychu i w piwnicy nie ma dymu.

Skontaktowac sie ze strazg pozarna.. . ,

Po pozarze komina, zarowno piec, jak i komin musza zpsta¢ sprawdzone
prztez specjaliste przed ponownym Uzyciem, aby upewnic sie, ze instalacja
Jest sprawna.

. nstalacja
Aby zapewni,cs pr_awid"owe_dziabanie urzadzenia, instalacja musi posiadac:
« Doptyw swiezego powijetrza potrzebnego do spalania.
« Odprowadzeni€ produktow spalania.
Przed rozpoczeciem instalacji: .
o Upewnic sie, ze urzadzenie jest w dobrym stanie.
o Zapewnic sobie pomoc przy montazy i ustawieniu. X ) .
o Uwaznie przeczytac wymagane odle?oscn (patrz specjalna instrukcja).
Odpowiednio zwymiarowany przewod kominowy zostanie zainstalowany
zgodnie z nastepujacymi normami: EN 15287-1:2007+A1:2010, EN 15287-
2:2008 i EN 13384-1:2015+A1:2019. W stosownych przypadkach zaleca sie
wykazanie prawidtowego dziatania przewodu kominowego zgodnie z norma
EN 13384-2:2015+A1:2019, w zaleznoci od konkretnych warunkéw w danym
Eiejscu.

. Zalecenia dotyczace uzytkowania

o Uzywac wytacznie zalecanego O}Ja u: drewna twardego (buk, grab, dab),
suchego (wilgotnosc ponizej 20%, §. minimum 2 lata przechowywania pod
Brz&kryue,m po scieciu), o wielkosci dostosowanej do cech urzadzenia.

o Unika¢ uzywania drewna zywicznego (sosna, jodfa, Swierk  itp.), ktdre
wymaga czestszeqo czyszczenia urzadzenia i przéwodu, e

o Szuflada na popiot musi zawsze pozostawac w urzadzeniu, z,wyjatkiem
czynnosci usuwania popiotu. Usuwac popiot kazdego dnia. Usunac zawartosc
popielnika do metalowego Iub niepalnego pojemnika przeznaczonego
wylacznie do tego celu. Pozornie zimny popiot moze byC bardzo goracy
nawet po pewnym czasie od os gmeiaa. i

« Podczas pracy elementy sterujace i klamka moga by¢ bardzo gorace.

o Ciggla praca w stanie powolnego spalania, szczegdlnie “w ~okresach
ociéplenia (niekorzystny ciag), uzgwa_]acA mokrego drewna, powoduje
niepetne spajanie, sprzyjajace odktadaniu sie osadow i smoty: i
- StosowacC na przemian tryby pracy z wolnym i normalnym spalaniem.

- Wktadac do pieca mate ilosci drewna.

a. Pierwsze uruchomienie . X
Podczas pierwszego uzycia z urzadzenia ,w¥dobywa sie zapach farby:
wywietrzy¢ pomieszczenie, aby zmniejszy¢ te niedogodnosc lub przed
instalacjg wykonac pierwsze ogrzewanie na zewnatrz domu. )
Zaleca “sie, "aby przez pierwsze ,godziny po uruchomieniu utrzymywac
umiarkowany ogien, aby umozliwi¢ normaing dylatacje catego urzadzenia.

b. Czyszczenie ) ) .
Nie uzywac produktéw w sprayu do czyszczenia szyby. RoszIenle
n?] pomi'alﬁwlane zeliwne powierzchnie urzadzenia nieodwracalnie uszkadza
ich powloke!

Zar%wno Erzqdzenie, jak i instalacje nalezy czyscic regularnie.
zewod kominowy powinien byC Czyszczony przez specjalistow co
najmniej dwa razy w roku, w tym raz w sezonie grzewczym. Przy tej okazji
nalezy zlecic wyczyszczenie i sprawdzenie cak_egl? Jurzadzenia i’ przewodu
pofaczeniowego wykwalifikowanemu technikowi, ktory:

o
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- wyczysci - catkowicie piec, sprawdziC pofaczenia  poszczegdlnych
CZetSCI, zdemontuje i sprawdzi dziatanie i potozenie deflektora, ktory
esdnachy[ony, oparty u gory o wylot i przytrzymany na dole na
undamencie.

- 3/ razje potrzeby wymieni zuzyte elementy (w szczeglnosci uszczelke
rZWI

Po dhugim okresie przestoju, przed ponownym uruchomieniem sprawdzic,
czy kanat nie jest zatkany.

c. Ci

Podcignglenie w _ przewodzie kominowym powinno wynosi¢ od 6
do 12 Pa. Pomiar ten mozna sprawdzi¢ w trakcie ogrzewania, za
pomocg manometru. W wiekszosci przypadkow wymagany jest
re%ulat_or ciggu, ktory pozwoli uzyskac zalecane wartosci Ciggu.
Zabrania si¢ podfaczania urzadzenia do przewodu komirowego
obstugujacego inne urzadzenia. | , L.

d. Wentylacja pomieszczenia, w ktorym urzadzenie jest
zainstalowane ) ,
Dzjatanie urzadzenia wymaga dodatkowego doptywu powietrza oprécz tglgo,
tore jest wymagane 'do wymiany powietrza zgodnie z przepisami. Taki
doptyw powietrza jest obowiazkowy, jesli dom jest wyposazony w wentylacje
mechaniczna. Wlot powietrza musi znajdowac sié bezposrednio na zewnatrz lub
W pomieszczeniu wentylowanym na zewnatrz i zabezpieczonym krati a}v] L,
Wylot powietrza powinien znajdowac sie jak najblizej urzgdzenia. Musi by¢
zamykany, gdy otwiera sie bézposrednio “do pomieszczenia. Podczas pracy
urzadzenia nalezy upewnic sie, ze nie jest nigdzie zatkane. .
Przekroj, wlotu powietrza musi wynosic co najmniej jedng czwartazprzekrolu
Erzewodu,kpmlnowego, a jego minimalna powierzchnia to 50 cm2. W razie
oniecznosci trzeba WytaczyC wyaq%wwentylacp ‘mechanicznej, aby uniknac
wylotu dymu do Romgeszczema po otwarciu' drzwi. Jesli w tym 'samym czasie
moze zostac urucl omlonygh kilka urzadzen grzewczych, nalezy przewidzie¢ dla
nich dodatkowe doptywy Swiezego powietrza.

5. Przyczyny nieprawidtowego dziatania
MOZLIWE
SYTUACIA PRZYCZYNY ZIALANIA
Uzyg twardego drg\év?at,aktére
Zielone lub zbyt Weickne | ylo preechonywane
mokre drewno pr;yiryc?:—:mpz zapgvm{ona
odpowiednig wentylacja.
. Do rozpalenia ognia uzy¢.
Kawatki drewna sg zmlete?(p papieru i suchej
byt duze podpatki, Aby podtrzymac ogien,
uzywac drewna tupanego.
Uzywac drewng, ktorema
Cigzko rozpali¢ | Drewno ztej jakosci g/gg?yk:%ax;va(g%sg: 9 abloyégésa]e
), 03D, Jesion,
ggg'i%'l!' gasnie klon, brzoza, wiaz, buk itp.)
. X Otworzy¢ catkowicie prze-
Niewystarczajaca ustnice powietrza pierwotnego
iloS¢ powietrza pielnik).
pierwotnego tworzyc zewnetrzng kratke
wlotu Swiezego powietrza.
Sprawdzi¢, czy przewdd nie
o | jest zatkany, w razie potrzeby
. wykonac mechaniczne
Zbyt maly ciag czyszczenie komina.
o | Sprawdzi¢ poprawnos¢ przewodu
kominowego.
. . Zamknac czesciowo prze-
Nadmiar powietrza ustnice powietrza pierwotnego
pierwotnego ?popielr%l?). P g
Zbyt duzy ogien Zbyt duzy ciag * | Zamontowac regulator ciagu.
Nie pa}u&é v11 spotséb giqgéy,
akodd rozpatki, chrustu, odpadow
Drewno zlej jakosci st_oFarskich ﬁsklejki, p%lety itp.).
Nie palic palet.
U Ika drzwi | Nadmierne uzycie Pgdc;ﬁ/s cz_yszgenial “ngaé'be
szczelka drzwi aby plyn nie spywat pod szyl
odkleja sig ;grceigywnggo piynu do lub my¢ szybe produktem w
aRay postaci piany.
Przewod kominowy Rozgrzac przewod kominowy
jest zimny np. palac gazete w palenisku.
Wydzielanie W mieszkaniach wyposazonych
dymu przy i . w wentylacje mechaniczng
rozpalaniu W pomieszczeniu uchyli¢ okno podczas
panuje podcisnienie rozpalania, az ogien zacznie
sig normalnie palic (patrz wlot
powietrza z zewnatrz).
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o | Sprawdzic zgodnos¢ i izolacje
przewodu kominowego.
Zbyt maly ciag Sprawdzi¢, czy przewdd nie
o | jest zatkany, w razie potrzeby
wykona¢ melfharjiczne
Wy ‘Ii_zielanie czyszczenie komina.
spalin w Wiatr wpada do Zamontowac Klape zwrotna
trakcie i . ¢ /
spalania komina dymu na wylocie komina.
W mieszkaniach wyposazo-
. . nych w wentylacje mecha-
W pomieszczeniu niczna uchylic okno podczas
panuje podcisnienie rozpalania, az o%!gn zacznie
sie nprmafme pali¢ (patrz wlot
powietrza z zewnatrz).
Drewno ztej jakosci g?m:ac Wylacznie zalecanego
Sprawdzic obieg konwekcyjny
. e | (kratki wlotowe, dyfuzyjne,
Niedostateczne Stabe rozprowad- przewdd powietrza).
OgIzEwamE zanie goracego 7 o
owiefrza Sprawdzi¢, czy sasiednie
onwekenego |, | et wemybte
utatwiajace cyrklf?gcje
goracego powietrza.
) Sprawdzi¢ zgodnos¢ przewodu
Brak ciagu * | kominowego z wymogami oraz
jego izolacje
Zamontowac kratke wlotu
Brak wlotu powietrza gﬁg'iﬁ;@éwg"%?n%%n%
zzewngrz przekroji 4 dm? (np. 20 x 20
cm) w poblizu komina.
gizeylgguzzz\gbko Uzycie mokrego lub Uzywac suchego drewna
nieodpowiedniego Iisciaste?o, przechowzwanego
drewna przez 2 lata pod przykryciem.
Sprawdzic stan zlgczek
ognioodpornych.
Zbyt mafa ilo$¢ -
powietrza doprowad- Poszerzy¢ szczeliny migdzy
zanego przez kratki szyba a ramg, dodajac
wieksze z{qczki miejscach
mocowania.
. Uzywac suchego drewna
s?(mg ?gl;re?ge_ 7 drzewa lidciasteqo,
Kondensacjaw | pustnicy powietrza ggz(je;t:gymg;mz;ézzylata
piecu &?3'{22"13'?“ ;am@baé, ze s’wieli(o*s'céelt_e )
zamknietym oknie w"gg,"g;?g'ﬁé? okoto 5 itrow
Sprawdzic obieg powietrza
odzyskujacego ciepto z ;tm_eca,
Szybkie zuzycie | Niedostateczna &%ﬁgraszy_cng.twory i kratkd
itz KYenty gois Vyj}%drgk lSpljawdzic, @ slgem wenty-
Znieksztalcona | wentylacji kratki B e Y.
i iete kratki, uzy¢
ratka przez popielnik Eratek nieregulowgnych.
Kazdego dnia oprozniac
popielnik
%grawdzic’,dri*zy jestkz%siianie.
wsze podfaczac kabe
P;arkc\évy:)otu Brak pradu bezpoérednio do wbudowa-
bowetiza [ Usskodzon « | nego gniazca. Nie rozpelec
asety wentylatory ognia, jezeli nie ma zasilania
kominkowei i nie uzywac innego Zrodta
] zasilania. Wymien uszkodzony
element.
o Ten znak oznacza, ze nalezy wezwac wykwalifikowanego specjaliste
do wykonania tych czynnosci.

6. Gwarancje prawne i handl dla k tow
Sprzedawane produkty sa zgodne z przepisami obowigzujacymi we Francji i
przewidziane sa do nieprofesjonalnego uzycia.
Klient bedacy konsumentem nieprofesjonalnym (zwany dalej ,Konsumentem")
korzysta automatycznie i bez dodatkowej optaty z prawnej gwarancji zgodnosci
oraz prawnej gwarancji na wady ukryte.
Oprocz gwarancji prawnych korzysta réwniez z gwarancji handlowe;.
6.1 Gwarancje prawne

6.1.1 Gwarancja prawna zgodnosci
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INVICTA GROUP zobowigzuje sie wobec Konsumenta do dostarczenia
towaru zgodnego z opisem umownym oraz kryteriami okreslonymi w art.
L217-5 kodeksu konsumenckiego.

Odpowiada za wady zgodnosci przez dwa lata od momentu dostawy Produktow.

Niniejszy okres rekojmi obowigzuje bez uszczerbku dla art. 2224 i nastepnych

kodeksu cywilnego, przy czym termin przedawnienia rozpoczyna swoj bieg od dnia

wykrycia przez Konsumenta wady zgodnosci.

Uznaje sig, ze wady zgodnosci, ktore ujawnig sie w ciagu dwudziestu czterech

miesiecy od dostawy Produktow, o ile nie zostanie udowodnione inaczej, istniaty

w chwili dostawy.

W przypadku stwierdzenia niezgodnosci Konsument moze zadaC przywrdcenia

zgodnosci z umowg dostarczonego Produktu, przez naprawe, wymiane, a w

przypadku braku takiej mozliwosci obnizenie ceny albo odstapienie od umowy

sprzedazy, na warunkach przewidzianych prawem.

Moze rowniez wstrzymac sie z zaptatg catosci lub czesci ceny lub wykonaniem

Swiadczenia przewidzianego w umowie do czasu wypetnienia przez INVICTA

GROUP obowigzkéw cigzacych na niej w ramach prawnej gwarancji zgodnosci, na

warunkach okreslonych w artykutach 1219 i 1220 kodeksu cywilnego.

Konsument moze zwréci¢ sie do INVICTA GROUP o przywrdcenie zgodnosci z

umowa Produktow, wybierajac miedzy naprawa a wymiana. Doprowadzenie do

zgodnosci towaru powinno nastapi¢ w terminie nie dtuzszym niz trzydziesci dni od
dnia zgtoszenia zadania przez Konsumenta.

W celu rozpatrzenia reklamacji wymagany bedzie dowdd zakupu Produktu (faktura,

szczegOtowy paragon) oraz zdjecia produktu.

Naprawa lub wymiana Produktu niezgodnego z umowa obejmuje w danym

wypadku jego demontaz i odbidr, a takze instalacje Produktu doprowadzonego do

zgodnosci lub wymienionego.

Prawna gwarancja zgodnosci, w ramach ktorej Produkt zostat doprowadzony do

zgodnosci, zostaje wydtuzona o szes¢ miesiecy.

W przypadku wymiany niezgodnego Produktu, gdy pomimo wyboru Konsumenta

2godnosc nie zostata przywrocona przez INVICTA GROUP, wymiana rozpoczyna

na nowo bieg rekojmi na rzecz Konsumenta, od daty dostarczenia wymienionego

Produktu.

Jezeli zadane przywrdcenie zgodnosci jest niemozliwe lub wigzatoby sie z

nieproporcjonalnymi kosztami zgodnie z art. L 217-12 kodeksu konsumenckiego,

INVICTA GROUP moze odmdwi¢ jego wykonania. Konsument, po wezwaniu

do usuniecia uchybienia, moze domagaC sie przeprowadzenia postepowania

egzekucyjnego w celu spetnienia zadanego $wiadczenia, zgodnie z art. 1221 i nast.
kodeksu cywilnego.

Wreszcie Konsument moze zazadac obnizenia ceny albo odstapienia od umowy

(chyba, zeniezgodnoSc jest niewielka) w przypadkach przewidzianych w art. L

217-14 kodeksu konsumenckiego.

Jezeli niezgodnos¢ jest na tyle powazna, ze uzasadnia obnizenie ceny lub

natychmiastowe rozwigzanie umowy sprzedazy, Konsument nie ma wowczas

obowigzku zadac uprzedniej naprawy lub wymiany Towaru niezgodnego z umowa.

Obnizenie ceny jest proporcjonalne do réznicy miedzy wartoscia dostarczonego

Produktu, a wartoscia tego produktu bez niezgodnosci.

W przypadku odstapienia od sprzedazy Konsumentowi zwracana jest zaptacona

cena w zamian za zwrot Towaru niezgodnego z umowg na koszt INVICTA GROUP.

Zwrot pfatnosci nastepuje po odestaniu Produktu niezgodnego z umowa lub

dowodu jego odestania przez Konsumenta najpézniej w terminie czternastu dni,

przy uzyciu tej samej metody ptatnosci, jaka zostata uzyta przez Konsumenta przy
zakupie, jezeli Konsument nie uzgodni innego sposobu, i w kazdej sytuacji bez
dodatkowych kosztow.

Powyzsze postanowienia pozostajg bez uszczerbku dla ewentualnego przyznania

Konsumentowi odszkodowania za szkode poniesiong przez niego w wyniku

niezgodnosci z umowa.

6.1.2 Gwarancja prawna na wady ukryte

INVICTA GROUP odpowiada wobec Konsumenta za wady ukryte z tytutu rekojmi

za wady ukryte wynikajace z wady materiatowej, konstrukcyjnej lub produkcyjnej

dostarczonych produktow, powodujacej ich niezdatnosc do uzytku.

Konsument moze zdecydowac sie na dochodzenie swoich praw z tytutu gwaranji

za wady ukryte Produktdw, zgodnie z art. 1641 kodeksu cywilnego; w takim

przypadku ma do wyboru odstapienie od sprzedazy lub obnizenie ceny sprzedazy
zgodnie z art. 1644 kodeksu cywilnego.
6.1.3 Wylaczenie gwarancji prawnych

Firma INVICTA GROUP jest zwolniona z odpowiedzialnosci w nastepujacych

przypadkach:

- nieprzestrzeganie przepisow kraju, do ktérego dostarczane sa Produkty, z ktorymi
Konsument ma obowiazek zapoznac sie przed zlozeniem zamowienia,

- niewtasciwe uzytkowanie, uzywanie do celéw profesjonalnych, zaniedbanie lub
brak czyszczenia ze strony Konsumenta, a takze w przypadku normalnego zuzycia
Produktu, wypadku lub dziatania sity wyzszej.

6.2 Gwarancja handl dla K

Oprocz wymienionych powyzej prawnych gwarancji zgodnosci i na wady ukryte,

INVICTA GROUP oferuje Konsumentom (z wytaczeniem Klientow profesjonalnych)

gwarancje handlowg (zwana dalej ,Gwarancja handlowg"), pod warunkiem

peinej zaptaty za Produkt przez rzeczonego Konsumenta, na warunkach i w czasie
opisanych ponizej.

Zgodnie z artykutem D.217-3 kodeksu konsumenckiego ponizej przedstawione

zostaty gtowne postanowienia prawnej gwarancji zgodnosci, zataczone do ramka

artykutu D.211-2 kodeksu konsumenckiego:

Konsument ma dwa lata od momentu dostarczenia towaru na zrealizowanie
prawnej gwarancji zgodnosci w przypadku wystapienia niezgodnosci. W tym
okresie Konsument jest zobowigzany jedynie do stwierdzenia niezgodnosci, a
nie do ustalenia daty jej wystapienia.

Jezeli umowa sprzedazy towarow przewiduje nieprzerwane dostarczanie tresci
cyfrowych lub ustugi cyfrowej przez okres dtuzszy niz dwa lata, gwarancja
prawna ma zastosowanie do tych tresci cyfrowych lub ustugi cyfrowej przez
przewidywany okres dostawy. W tym okresie konsument jest zobowiazany
jedynie do stwierdzenia braku zgodnosci tresci cyfrowych lub ustugi cyfrowej,
a nie do ustalenia daty ich wystapienia.




Prawna gwarancja zgodnosci wymaga w danym wypadku dostarczenia przez
specjaliste wszelkich aktualizacji niezbednych do zachowania zgodnosci towaru.
Prawna gwarancja zgodnosci daje konsumentowi prawo do naprawy lub
wymiany towaru w ciggu trzydziestu dni od jego Zadania, bezpfatnie i bez
wigkszych niedogodnosci.
Prawna gwarancja zgodnosci, w ramach ktorej Produkt zostat naprawiony,
zostaje wydtuzona o szeS¢ miesiecy.
Jezeli konsument zada naprawy towaru, a sprzedawca narzuca wymiane,
prawna gwarancja zgodnosci zostaje przedtuzona na okres dwdch lat od dnia
wymiany towaru.
Konsument moze uzyskac obnizenie ceny zakupu, zatrzymujac towar lub
odstapic od umowy i otrzymac zwrot petnej kwoty za towar, gdy:
1° Profesjonalista odmawia naprawy [ub wymiany towaru;
2° Naprawa lub wymiana towaru nastapi po uptywie trzydziestu dni;
3° Naprawa lub wymiana towaru powoduje znaczng niedogodnos¢ dla
konsumenta, w szczegdlnosci gdy konsument ostatecznie ponosi koszty zwrotu
lub demontazu towaru niezgodnej, badz koszty montazu towaru naprawionego
lub wymienionego;
4° Niezgodnoéé towaru nie zostaje usunieta pomimo proby przywrdcenia jego
zgodnosci.
Konsumentowi przystuguje réwniez prawo do obnizenia ceny towaru lub
rozwigzania umowy sprzedazy, gdy brak zgodnosci jest na tyle powazny, ze
uzasadnia obnizenie ceny |ub rozwigzanie umowy w trybie natychmiastowym.
Konsument nie ma wtedy obowigzku uprzedniego zadania naprawy Iub
wymiany towaru.
Konsumentowi nie przystuguje prawo odstapienia od umowy w przypadku
nieistotnej niezgodnosci towaru.
Wszelki okres unieruchomienia towaru w celu jego naprawy lub wymiany
powoduje wstrzymanie biegu gwarancji do czasu wydania naprawionego
towaru.
Prawa, o ktorych mowa powyzej wynikaja z zastosowania art. L. 217-1 do L.
217-32 kodeksu konsumenckiego.
Sprzedawca, ktdry w zlej wierze utrudnia realizacje prawnej gwarancji
zgodnosci, podlega grzywnie, przewidzianej w prawie cywilnym, w
maksymalnej wysokosci 300 000 euro, z mozliwoscig podwyzszenia o 10%
Sredniorocznego obrotu (art. L. 241-5 kodeksu konsumenckiego).
Konsumentowi przystuguje rowniez gwarancja prawna na wady ukryte na
podstawie art. 1641 do 1649 kodeksu cywilnego, obowigzujaca przez okres
dwach lat od stwierdzenia wady. Gwarancja ta uprawnia do obnizenia ceny
w przypadku zachowania towaru lub do petnego zwrotu pieniedzy w zamian
za Zwrot towaru.

6.2.1 Zakres terytorialny

Gwarancja Handlowa obowigzuje we wszystkich krajach, w ktorych INVICTA

GROUP sprzedaje swoje Produkty.

| 6.2.2 Wylaczenie gwarancji prawnych

Gwarancja handlowa obejmuje wytacznie Produkty wymienione ponizej, z

wylaczeniem wszelkich innych.

| 6.2.2.1 Urzadzenia grzewcze

Pod koniec okresu dwudziestu czterech (24) miesiecy, o ktorym mowa w artykule

6.1.1 powyzej, elementy grzejne (czesci nieusuwalne) sa objete gwarancjg dla

Konsumentéw w zaleznosci od rodzaju zakupionego urzadzenia grzewczego i w

nastepujacych okresach:

- Elementy grzejne piecéw na drewno, wktadow kominkowych na drewno, kaset
kominkowych na drewno i piecéw kuchennych opalanych drewnem:

Gwarancja handlowa na te produkty bedzie obowigzywa¢ maksymalnie przez
trzy (3) lata, liczone od konca okresu dwudziestu czterech (24) miesiecy, o
ktorym mowa w artykule 6.1.1 powyzej. W kazdym przypadku jesli produkt
zostat zarejestrowany w ciggu 3 miesiecy od zakupu, Gwarancja Handlowa na
te produkty wygasnie w piata rocznice zakupu produktu przez Konsumenta.

- Elementy grzejne piecow na pellet, wktadéw kominkowych na pellet i kaset
kominkowych na pellet:

Gwarancja handlowa bedzie miata zastosowanie tylko, gdy Produkty zostaty
prawidiowo zamontowane i sprawdzone przez sie¢ autoryzowanych stacji
technicznych INVICTA GROUP w ciagu 3 miesiecy od ich zakupu. Gwarancja
handlowa na te produkty bedzie obowiazywa¢ maksymalnie przez jeden (1)
rok, liczony od konca okresu dwudziestu czterech (24) miesiecy, o ktorym
mowa w artykule 6.1.1 powyzej. W kazdym przypadku moze zostac przyznany
dodatkowy rok, jesli uruchomienie zostato przeprowadzone przez zatwierdzong
przez INVICTA GROUP stacje techniczng i jedli instalacja jest zgodna z
przepisami. W takim przypadku gwarancja handlowa na te produkty konczy sie
w czwartg rocznice zakupu produktu przez Konsumenta.

Konsument ponosi koszty przejazdu, transportu, robocizny, opakowania,

demontazu, a takze konsekwencje unieruchomienia urzadzenia w wyniku dziatan

podjetych w ramach gwarandji.

Konsument ponosi koszty przejazdu, transportu, robocizny, opakowania,

demontazu, a takze konsekwencje unieruchomienia urzadzenia w wyniku dziatan

podjetych w ramach gwarandji.

Nastepujace elementy urzadzen grzewczych sg wyraznie wytgczone z Gwarancji

handlowej:

» Wymienialne czesci zewnetrzne,

e normalne zuzycie Produktu, na przyktad zmiana wygladu (kolor, potysk) lub
korozja, a takze zuzycie ruchomych lub nieruchomych czesci wewnetrznych
Produktu, wykonanych ze stali lub Zeliwa,

« konsekwencje nieprawidtowej konserwacji Iub braku konserwacji produktu,
wypadku, niedopatrzenia lub btednego postugiwania sie produktem, a w ujeciu
ogolnym nieprzestrzegania zalecen dotyczacych uzytkowania i konserwadji, a
zwiaszcza konserwacji wykonywanej przez wykwalifikowany personel,

o w przypadku szyby odpornej na dziatanie temperatury siegajacej 750°C oraz
temperatur w komorze spalania, w ktdrej ten poziom temperatury nigdy nie jest
osiggany, nie moze nastapi¢ pekniecie szyby w wyniku nadmiernego nagrzania.
W zwigzku z tym rozbicie szyby, wynikajace z nieprawidtowej obstugi podczas
uzytkowania lub przenoszenia urzadzenia, nie jest objete Gwarancja handlowa.

o Uszczelki kazdego urzadzenia grzewczego, tygle do piecow na pellet oraz $wiece
do piecow na pellet, ktdre uznaje sie za czesci zuzywalne,

« paliwo uzywane w przewodzie urzadzenia, ktdre nie podlega kontroli producenta,
czEéci V\ll(kbadu kominkowego majace bezposredni kontakt z palacym sie paliwem,
takie jak:

- Piyty dekoracyjne, ruszty do wktadow kominkowych, deflektory, schowki na
drewno do wkiadéw kominkowych, kaset kominkowych, piecow na drewno
i wktadow kominkowych z ptaszczem wodnym sprzedawanych pod markami
INVICTA lub DEVILLE

- Plyty dekoracyjne i deflektory w piecach na pellet sprzedawanych pod markami
INVICTA lub DEVILLE,

- Przewody ssace, knoty, zapalarki, obrecze zeliwne w piecach sprzedawanych pod
marka INVICTA lub DEVILLE,

- Cegly ogniotrwate, ruszty, deflektory w piecach kuchennych na drewno
sprzedawanych pod marka INVICTA lub DEVILLE,

» Czesci elektryczne (wyciag, wentylator, plyta elektroniczna) piecow na pellet
sprzedawanych pod marka INVICTA lub DEVILLE sg objete jedynie Gwarancja
prawna.

 Pozostate elementy, takie jak:

- zatrzaski drzwiowe, Sruby, wentylatory, obwody drukowane, wytaczniki,
koricowki, przewody elektryczne, ostony elektryczne we wktadach kominkowych,
kasetach kominkowych, piecach na drewno, sprzedawanych pod marka INVICTA
lub DEVILLE,

- zatrzaski, ruby, plyty dekoracyjne, deflektory w piecach na pellet, sprzedawanych
pod markg INVICTA lub DEVILLE,

- uchwyty, S$ruby, cegly, termometry w piecach kuchennych na drewno,
sprzedawanych pod marka INVICTA lub DEVILLE,

Gwarancja handlowa nie obejmuje rowniez:

o wszelkich uszkodzen spowodowanych przez elementy mechaniczne Iub
elektryczne, ktdre nie s3 dostarczone przez producenta Produktu i/lub nie s3
dopuszczone do uzytku na mocy uregulowan dotyczacych urzadzen grzewczych.

* Szkod spowodowanych uzytkowaniem innym niz przewidziane dla danego
Produktu, a w szczegélnosci uzyciem niewtasciwego opatu.

Gwarancja handlowa obejmuje wady materiatowe lub produkcyjne, z zastrzezeniem

nieprofesjonalnego uzytkowania urzadzen, w sposob rozsadny, zgodnie z instrukcja

obstugi dostarczong z urzadzeniem i wszelkimi obowigzujgcymi przepisami.

INVICTA GROUP jest zwolniona z obowigzkéw wynikajacych z Gwarancji handlowej

w przypadku, gdy instalacja produktu jest niezgodna z wymogami ustawowymi,

regulacyjnymi lub administracyjnymi, a takze z zasadami sztuki, badz tez w

przypadku modyfikacji Produktu.

Gwarancja nie obejmuje szkod, catkowitych lub czesciowych, posrednich lub

bezposrednich, wynikajacych z uzytkowania urzadzenia w sposob niezgodny z

instrukcjg obstugi lub konserwacji, nietypowy, stanowiacy niedopatrzenie, btedny

lub wynikajacy z przyczyny niezwiazanej z whasciwosciami Produktu.

Gwarancja handlowa nie dotyczy uzywania Produktu w celach zawodowych.

Aby umozliwi¢ rozpatrzenie reklamacji, zwiazanych z Gwarancja Prawng lub

wymieniong wyzej gwarancjg umowna, nalezy dofaczy¢ dowdd zakupu Produktu

(fakture, paragon), a takze zdjecia.

Gwarancja obowiazuje tylko wtedy, gdy produkt zostat zainstalowany pod adresem

wpisanym do karty gwarancyjnej, dotaczonej do urzadzenia oraz gdy kupujacy

zarejestrowat gwarancje na stronie www.invicta.fr, przy czym bez wzgledu na

okolicznosci, konsument ma obowigzek przedstawi¢ dowod zakupu Produktu w

celu uruchomienia Gwarancji umownej.

6.2.3 Ustanie gwarancji

Gwarancja jest zwigzana z Produktem sprzedawanym przez firme INVICTA GROUP

i kazdy nowy wiasciciel produktu nabywa ja automatycznie na pozostaty okres
warangji.

% 6.2.4 Cena gwarangji

Gwarancja handlowa zgodnie z definicjg podana powyzej nie wiaze sie z zadnymi

kosztami po stronie Konsumenta.

6.2.5 Unieruchomienie Produktu

Kazdy okres unieruchomienia Produktu powoduje zawieszenie biegu gwarancji

od dnia zlozenia wniosku o interwencje przez klienta lub od udostepnienia

przedmiotowego Produktu do wymiany lub naprawy, jezeli udostepnienie nastapito
pozniej niz ztozenie wniosku o interwencje. Bieg terminu zostanie réwniez

zawieszony w przypadku podjecia negocjacji pomiedzy gwarantem a Klientem w

celu polubownego zakorczenia sporu.

| 6.2.6 Polubowne rozwigzywanie sporow

W razie trudnosci w skorzystaniu z gwarancji, przed dochodzeniem roszczen

w sadzie, Konsument ma mozliwos¢ rozwiazania sporu w sposob polubowny,

zwracajac sie do Dziatu Obstugi Posprzedaznej INVICTA GROUP.
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